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Oznameni o ochrané osobnich udaju

Data vozidla vyhledana pro servisni a diagnosticky nastroj

[Workshop’s name]

AUTO HELUS sr.o.

— dale jako, ,spole€nost— ma v umyslu informovat vas otom, jakym zplUsobem jsou shromazdovany,
zpracovavany a chranény vase udaje:

1. Dilivod a postup zpracovani udajt
Osobni udaje, které jste poskytli (,udaje*), budou zpracovavany pro nasledujici ucely:
a) poskytovani pozadovanych sluzeb za ucelem spinéni smlouvy spole¢nosti,
b) sprava obchodniho vztahu mezi vami nebo va$i organizaci véetné provadéni zaruénich sluzeb,
zpracovani plateb, ucetnictvi, kontroly, fakturace a inkasa a souvisejicich sluzeb podpory,
c) sdélovani udaji spole¢nosti
[CNH Industrial / IVECO / FPT company appointing the workshop as applicable]

AUTO HELUS sr.o.

a jejim spfiznénym dcefinym spole€nostem a pobockam spole¢nosti CNH Industrial Group tak, aby
mohly plnit dohody a povinnosti tykajici se ovéfovani zarucnich narokd a bezpec&nosti produktd,
provadét asistencni sluzby také prostfednictvim sité autorizovanych dilen, zlep3ovat kvalitu, pfedchazet
porucham a zavadét novy rozvoj poskytovanych vyrobk( na zakladé opravnéného zajmu vyrobce,

d) umoznéni spole¢nosti, aby provadéla prizkumy spokojenosti zakaznikl (,spokojenost zakaznik(“)
v souvislosti s kvalitou zbozi a sluzeb v souladu s opravnénymi zajmy spole¢nosti.

Udaje jsou shromazdovany a zpracovavany na zékladé smlouvy a jednoznagdného a opravnéného zajmu
spolecnosti na zpracovani podle bodu (a), (b), (c) a (d).

Kromé toho mohou byt kromé udajii shromazdovanych pfimo od vas automaticky shromazdovany technické
Udaje z vozidla prostfednictvim diagnostickych nastroji a mohou byt pouzity pro Ucely popsané v bodé a)
ac).

Udaje mohou byt zpracovavany v ti§téné podobé, automatickymi nebo elektronickymi prostfedky véetné
posty nebo e-mailu, telefonicky (napf. automatickymi telefonnimi hovory, SMS, MMS), faxem a jinymi
prostfedky (napf. webové stranky, mobilni aplikace).

2. Dusledky neposkytnuti idaju
Odeslani udaji neni nikdy povinné. AvSak neposkytnuti Udajd, které jsou nezbytné k poskytnuti sluzby
oznacené jako povinna, nam muze zabranit v poskytnuti pozadované sluzby, nebo to maze vést k poskytnuti
pozadované sluzby, ktera nebude optimalni. Naopak neposkytnuti tdajd, jejichz poskytnuti je oznaceno jako
volitelné, vam tak jako tak umozni pfistup ke sluzbé& nebo obdrzeni produktu.

3. Prijemce udaju
Bé&hem nasich aktivit mohou byt udaje sdileny se spoleénosti
[CNH Industrial / IVECO / FPT company appointing the workshop as applicable]

AUTO HELUS s.r.0.

a dcefinymi spole¢nostmi a pobockami spoleénosti CNH Industrial Group, autorizovanymi dilnami,
poskytovateli sluzeb sidlicimi v Evropské unii nebo mimo ni, na které se vztahuje specificky smluvni zavazek
a ktefi smi pouzivat tyto udaje vyhradné pro ucely plnéni vySe uvedenych ucelu.

Udaje mohou byt sdéleny tfetim stranam za u&elem splnéni zakonnych povinnosti, vykonani pfikazt statnich
Urad( nebo uplatnéni prava spole¢nosti pfed soudnimi organy.

4. Predani udaji mimo EHP
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Spoleé¢nost mlze predat Gdaje v ramci svych smluvnich vztahl do zemi mimo Evropskou hospodarskou
oblast (EHP), a to v€etné jejich uloZzeni do databazi spravovanych subjekty jednajicimi jménem spoleénosti.
Sprava databaze a zpracovani Udaji jsou vazany na ucely zpracovani a jsou provadény podle platnych
zakonl o ochrané osobnich udaja.

Pokud jsou udaje pfevedeny mimo EHP, pouzije spole¢nost vhodna smluvni opatfeni k tomu, aby zarucila
odpovidajici ochranu Udaju — zejména smluv zaloZenych na standardnich smluvnich dolozkach pfijatych
Komisi EU pro fizeni pfedani osobnich udaji mimo EHP.

5. Spravce udaju
Spravce Udajl je [Workshop legal entity]

Jindrich Vomlel

se sidlem v [Dealer address].

AUTO HELUS Ejpovice 33701, ul.Zemskéa 238

6. Uchovavani udajt
Spole¢nost spravuje Udaje ve svych systémech a archivuje je tak dlouho, jak je potfeba k pInéni uceld
popsanych vtomto oznameni o ochrané osobnich (dajli s pfihlédnutim k zakonnym a smluvnim
pozadavkidm, pokud je potfeba.
Spole¢nost mize pokracovat v ukladani udajli po delsi dobu, pokud to bude nezbytné k ochrané jejich
zajmu v souvislosti s potencialni odpovédnosti tykajici se poskytovani sluzeb nebo produktl.
Udaje zpracovavané pro G&ely marketingu a profilovani budou uchovavany, dokud neodvolate sv(ij souhlas,
a v kazdém pfipadé v souladu s vy3e uvedenou zdsadou a pokyny poskytnutymi v tomto sméru pfislusnymi
Urady pro ochranu osobnich udaja.

7. Vase prava
Muzete uplatnit nasledujici prava:

1.

2.

6.

pravo na pristup znamena pravo ziskat od spolecnosti sdéleni o tom, zda jsou vase udaje zpracovavany,
a pfipadné k nim ziskat pfistup,

pravo na opravu a pravo na vymaz znamena pravo dosahnout opravy nepfesnych nebo neudplnych udajd
a také jejich vymazu, pokud je tento pozadavek opravnény,

pravo na omezeni zpracovani znamena pravo pozadat o pozastaveni zpracovani udajl, pokud je tento
pozadavek opravnény,

. pravo na pfenositelnost Udaju znamena pravo ziskat udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném

a Citelném formatu a také pravo na predani udajd jinym spravcim,

. pravo na podani namitky znamena pravo podat namitku proti zpracovani udaju, pokud je tento pozadavek

opravnény, véetné situace, pokud je potieba, kdy jsou uUdaje zpracovavany pro ucely marketingu
a profilovani,
pravo podat v pfipadné neopravnéného zpracovavani udajl stiznost u dozorového Gradu.

VySe uvedena prava mizete uplatnit tim, ze napiSete na
[Workshop legal entity]

Auto Helus s. r.o.

[Workshop address]

Lucni 168/32 301 00 Plzen

nebo na e-mailovou adresu
[Workshop email address for privacy requests].

info@autohelus.cz
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